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PHUONG TRUNG THANH Poc lap - Tu do - Hanh phic
$é: 09 /KH-UBND Trung Thanh, ngay 4 [ thang 7 ndm 2025
KE HOACH

Trién khai thu’c hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh phu vé thye hién thi tuc hanh chmh theo co’ ché mot cu'a, mat cira
lién thong tai B phan mot cira va Cong dich vu cdng quoc gia

Thuc hién Nghi dinh 50 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cia Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co che mot clra, mot cua lién thong tai Bo phan
Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia; Quyet dinh s6 1356/QD-TTg ngay
26/6/2025 cua Thu tudng Chinh phu ban hanh ké hoach thuc hién Nghi dinh s
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh
theo co ché mat cira, mot cira lién thong tai BO phan Mot cua va Cong Dich vy cong
quéc gia;

Thyc hién Ké hoach s6 02/KH- UBND ngay 09/7/2025 cua UBND tinh Thai
Nguyén vé Tnen khai thuc hién Nghi dinh s6 1 18/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong
tai BO phan Mot ctra va Cong Dich vu cong quoc gia. UBND phuong ban hanh Ké
hoach trién khai thyuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP trén dia ban phuong Trung
Thanh vdi nhig ndi dung, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Béo dam trién khai kip thoi, thdng nhat, hiéu qué cac ndi dung, nhiém vu da
dugc xac dinh trong Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu
vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co che mot ctra, mot cira lién thong tai Bo phan
Mbt cira va Céng Dich vu cong quoc gia (sau ddy goi tit 1a Nghi dinh s0
118/2025/ND-CP).

- Néng cao chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, rat ngin thoi gian,
giam chi phi thuc hién TTHC, tang cuong tinh c6ng khai minh bach, chuyén nghiép
trong hoat dong cong vu.

- Thuc day chuyén dbi sé trong hoat dong quan ly nha nudc; dua cong nghe
vao qua trinh tiép nhan, giai quyet hd so, tao nén tang cho xay dung Chinh phu so,
chinh quyén s6, phudng hoi so.

- Phat huy vai trd chu dong, tich cuc cua céac co quan, t6 chirc, phong chuyén
mén, tham muu giup UBND phuong thuc hién Nghi dinh so 118/2025/ND- CP. Xac
dinh cu thé cac ndi dung cong viéc, thoi han, san pham du kién, tién do hoan thanh
va trach nhiém cua cac co quan, t6 chire, cac phong chuyén mon cé lién quan trong
t6 chire thuc hién Nghi dinh s0 118/2025/ND- CP. Bao dam sy ph01 hop chit ch& dé
trién khai kip thdi, théng nhét, khoa hoc, hiéu qua Nghi dinh s6 118/2025/NDb-CP




theo dting tién do ké hoach dé ra.
2. Yéu cau
- Trién khai nghiém tic, ding tién do va hiéu qua céc ndi dung theo hudng
dan cua Vin phong Chinh phu va cac bg, nganh trung wong, tinh.
- Néng cao hiéu qua giai quyét (TTHC) lay ngum dan va doanh nghié¢p lam
trung tdm phuc vy, bao dam 06 rd: “rd nguoi, rd viéc, rd thoi gian, rd két qua, ro
trach nhiém, rd tham quyén”, gop phan cai thién méi tru(mg kinh doanh, nang cao

chi s6 CCHC, chi s6 hai long vé su phuc vy hanh chinh cua phuong trong nhimng
nam toi.

I.LNQI DUNG NHIEM VU

1. Tham muu ban hanh cic van ban chi dao trién khai Nghi dinh $O
118/2025/ND-CP.

2. Ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong cta Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong phuong va bo tri trang thiét bi ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong phuong,
theo mé hinh 02 cip, tuan thu phap luat va Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

3. Trién khai céc giai phap ng dung cong nghe théng tin dap tmg yéu cau
thuc hién co ché mot clra, mdt ctra lién thong trong giai quyet tha tuc hanh chinh.

4. Phéi hop voi Buu chinh cong ich thuc hién cung cép dich vu hudng dan,
nhan, tra hd so, két qua, s6 hoa tai liéu bao dam dung quy dinh; giam sat chét luong

dich vu.

5. Tang cuong truyén thong, phd bién sau rong dén nguoi dan, doanh nghiép
vé lgi ich va cach tiép can dich vu cong truc tuyén.

6. Kip thoi co giai phap dong vién, khich 1¢ dgi ngii can bg, cong chire, vién
chtrc, nhan vién lam vigc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cac cap dya trén két qua
danh gia mirc do hai long cua nguoi dan, doanh nghigp.

(Cac nhiém vu cu thé c¢é Phu luc ban hanh kém theo Ké hoach)

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc co quan, to chtre, phong chuyen mon cén cr Ké hoach nay t6 chire trién
khai thuc hién dam bao chat luong, ding ndi dung yéu cAu va tién do; bd tri, ctr can
b6 tiép nhan ho so tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong phuong.

2. Trung tam Phyc vu hanh chinh cong giup UBND phuong theo doi, hudng
dan, don doc, klem tra viéc thuc hién Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
ctia Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mat ctra, mét cira lién
thong tai Bo phan mét cira va Cong dich vu cong qudc gia va Ké hoach nay.

3. Phong Kinh té tham muu lanh dao UBND phuong B6 tri kinh phi tir ngan
sach dia phuong dé trién khai thuc hién Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu c6 hiéu qua, dam bao cac quy dinh hién hanh.

4. Trung tam dich vy téng hop: Tang cudng truyén thong viéc thuc hién thu
tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong tai B phan mot cira va cong



Dich vu cong quoc gia.

Trén day la K& hoach trlen khai thuc hién Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 ctia Chinh phu vé thyuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot
cura lién thong tai B§ phan mot cira va Cong dich vu cong qudc gia. Cac co quan, to
chue, phong chuyén mon, Trung tdm phyc vy hanh chinh cong nghiém tuc trién khai
thuc hién ké hoach nay. Trong qué trinh to chirc thuc hién, néu c6 vuéng mic, kho
khin, cac co quan, to chirc, phong chuyén mén kip thoi phan anh bang van ban vé
UBND phuong (qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong) dé tong hop bao
cao UBND phuong xem xét, chi dao giai quyét theo quy dinh./

Noi nhin: KT.CHU TICH
- TT Pang uy - HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong; Q CHU TICH
- Céc phong thugc UBND phuong;

- Lanh dao Trung tdim PVHCC phuong;
- Lanh dao TTDCTH phuong;

- Trang TTDT phuong;

- Luu: V1, TTPVHCC.
Thinnd,¢_cesea—

Ngo Manh Tai




CUA CHiINH PHU VE THUC HIEN
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{C HIEN NGHI PINH SO 118/2025/ND-CP NGAY 09/6/2025
CHINH THEO CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG
CONG DICH VU CONG QUOC GIA

9KH-UBND ngay A¥ thing 7 nam 2025 ciia UBND phiong)

Pon vi thue hién

STT Noi dung nhiém vu P Tt.lm stan
Chi tri Phéi hop hoan thanh
| Tham muu ban hanh cic van ban chi dao trién khai | TT Phuc vu HCC Cac co quan, phong Thudne xuvé
Nghi dinh s 118/2025/ND-CP phuong ban lién quan & xuyen
, | Ban hanh quy ché to chirc va hoat dong ciia Trung | TT Phuc vu HCC Céac co quan, phong Trudc ngay
~ | tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong phuong ban lién quan 15/07/2025
Cong khai dia chi, dan}} muc tha tuc hanh chinh
duqc‘ HEp nhan va s k‘?t e t,a] Trung tafn Phgc TT Phuc vu HCC Céc co quan, phong Trudce ngay
3 | vu hanh chinh céng phuong. Cong khai duong day huidin I 15/07/2025
nong cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong trén P & q
dia ban phuong
4 B4 tri day du trang thiét bi cia Trung tam Phuc vu | TT Phuc vu HCC Céc co quan, phong Théne7/2025
hanh chinh cong phuong, dam bao quy dinh. phuong ban lién quan &
Phoi hop v6i Buu chinh cong ich thue hién cung
cap dich vu hudng dan, nhan, tra ho so, két qua, s6 | TT Phuc vu HCC Buu dién; cac don vi "
5 L e - N o4 e o gk 5 oot Thang7/2025
hoda tai liéu bao dam dung quy dinh; giam sat chat | phuong co lién quan

lugng dich vu.




Pon vi thuc hién

STT Noi dung nhiém vy - Tho gian
Chi tri Phéi hop hoan thanh
Tanig.a{cng A t}}?ng,‘ﬁph.o’blen‘ sa’u rQ.n;g d?n Trung tdm Dich vu Cac co quan, phong 5 &
6 | nguoi dan, doanh nghiép vé loi ich va cach tiép can | x o Thuong xuyén
. - £ tong hop ban lién quan
dich vu cong truc tuyeén.
Kip thoi ¢6 giai phap dong vién, khich 1€ d6i ngli
can bo, cong chuc, vién c‘huc, nl’nan vien lam ‘VIQC TT Phuc vu HCC Choooquan, phong ‘ )
7 | tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong, . N Thuong xuyén
o B e e el — | phuong ban lién quan
dua trén két qua danh gia mic do hai long cua

nguoi dan, doanh nghiép.




